Na temelju ¢l. 25. izjave o osnivanju od 29. lipnja 2015. godine direktor Trgovackog drustva
Gradska groblja Viktorovac d.o.o. Sisak, donosi slijedeci

ETICKI KODEKS

radnika Gradskih groblja Viktorovac d.o.o. Sisak

1. OPCE ODREDBE

Clanak 1.

Ovim se Etickim kodeksom ureduju eticka nacela i pravila dobrog ponaSanja radnika Gradskih
groblja Viktorovac d.o.o. Sisak (u daljem tekstu: Drustvo) utemeljena na Ustavu, zakonima i drugim
propisima Republike Hrvatske, normativnim aktima Drustva i pravilima struke, radi utvrdivanja i
promoviranja temeljnih eti¢kih vrijednosti u poslovnim odnosima te postupanja u sluc¢aju njihovih
povreda.

Clanak 2.

Gradska groblja Viktorovac d.o.o. Sisak su drustvo s odgovorno$¢u prema svom Osnivacu kao i
prema korisnicima svojih usluga. DrusStvo posluje u javnom interesu, narocito poStujuci i razvijajuci
osnovne vrijednosti kao S§to su pravicnost, postenje, odgovornost, integritet, kvaliteta usluga,
transparentnost, poduzetnost, timski rad i druge vrijednosti.

Clanak 3.

Ovaj Eticki kodeks sadrzi pravila dobrog ponaSanja zaposlenika DruStva prema gradanima,
poslovnim partnerima, javnim i drzavnim tijelima, ostalim zainteresiranim stranama te u medusobnim

odnosima izmedu zaposlenika Drustva.

Clanak 4.

Svrha Etickog kodeksa je da se njegovim prihvacanjem i dosljednom provedbom uspostavi
primjerena razina poslovne kulture te stvori ozracje u kojem je, uz zastitu javnog interesa, svim
fizickim 1 pravnim osobama, te drugim tijelima kao korisnicima usluga, zajam¢eno ucinkovito
ostvarivanje njihovih prava i legitimnih interesa, a radnicima dostojanstvo rada.

Clanak 5.
Eticki kodeks propisuje ponasanja koja fizi¢ke i pravne osobe imaju pravo ocekivati od radnika
Drustva.
II. TEMELJNA NACELA

Clanak 6.

Radnici se u izvrSavanju radnih obveza te u odnosima sa fizickim i pravnim osobama kao i u
medusobnim odnosima, pridrzavaju sljedecih temeljnih nacela:

- etickog i profesionalnog odnosa prema korisnicima usluga,



- strogog postivanja svih vaze¢ih zakonskih i podzakonskih propisa i pravila, kako
nacionalnih tako i medunarodnih, koja se odnose na struku,

- prava obitelji pokojnika da bude upoznata s procjenom troskova pogreba i ostalih troskova,
- sigurnosti korisnika usluga u potpunu tajnost podataka,

- iskrenosti, odanosti, poStenja, objektivnosti 1 nepristranosti radnika u obavljanju svojih
radnih obveza,

- iskrenog postivanja svih vjerskih uvjerenja i obicaja obitelji pokojnika u skladu s alinejom
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- objektivnog, iskrenog i diskretnog reklamiranja,
- kontinuiranog usavr$avanja radnika kako bi se stru¢no znanje dovelo na visu razinu,

- postenog i korektnog odnosa radnika sa predstavnicima drugih tvrtki, na nacionalnoj i
medunarodnoj razini, zastite javnog interesa,

- pravodobnoga i u¢inkovitog izvr§avanja radnih obveza,
- poStovanja integriteta i dostojanstva svih sudionika u procesu obavljanja djelatnosti

- ukazivanja i reagiranja na sve situacije u kojima postoji moguénost sukoba interesa s ciljem
sprjeCavanja sukoba interesa,

- ukazivanja i reagiranja na svaki oblik pogodovanja, diskriminacije, uznemiravanja ili
mobbinga,

- pruzanja svih dostupnih informacija potrebnih za postupanje 1 donoSenje odluka od interesa
za korisnike usluga,a sukladno pozitivnim zakonskim propisima

- sluzbene povjerljivosti i zaStite privatnosti i osobnih podataka korisnika usluga u suglasju s
propisma,

- duZne paznje prema imovini Drustva,

- otvorenosti prema novostima kojima se unapreduju metode rada,
- neprihvacanja predrasuda o vise ili manje vaznim poslovima,

- hijerarhijske subordiniranostl,

- primjerenog osobnog izgleda i izgleda radnog prostora,

- poticanja izvrsnosti u radu.

Clanak 7.

Rukovoditelji radnih jedinica i poslovode angaZziraju se na osiguranju provedbe ovoga Etickog
kodeksa u dodatnoj mjeri, u skladu s ovlastenjima i odgovornosc¢u koju imaju.



PRIMJENA NACELA ETICKOG PONASANJA
IIL. ZASTITA OSOBNOG UGLEDA I UGLEDA DRUSTVA

Clanak 8.

U obavljanju poslova i radnih zadataka zaposlenici Drustva:

-primjenjuju nacela utvrdena Zakonom o radu, Pravilnikom o radu, kao i drugim aktima kojima se

ureduju radni odnosi,

-paze da ne umanje osobni ugled i povjerenje gradana, poslovnih partnera, javnih i drzavnih tijela i
ostalih zainteresiranih strana u Drustvo,

- svojim nastupom cuvaju i podizu ugled Drustva te uvijek daju tocnu, pravodobnu i sluzbenu
informaciju, a u svrhu transparentnosti poslovanja i doprinosa poboljSanju pozitivne slike u javnosti

o Drustvu, prema pripadaju¢im ovlastima.

U obavljanju privatnih poslova zaposlenici Drustva ne smiju koristiti autoritet koji proizlazi iz

zaposlenja na radnom mjestu u Drustvu.

Clanak 9.

Aktivnosti koje se obavljaju sluzbeno su one koje se odnose na rad u Drustvu ili na informiranje
javnosti o Drustvu. Sve druge aktivnosti smatraju se radnjama u svojstvu privatne osobe.

Clanak 10.

U svim oblicima javnog nastupa i djelovanja u kojima na bilo koji nacin predstavlja Drustvo,
zaposlenik iznosi stavove Drustva u skladu s propisima, dobivenim ovlastima, struénim znanjem i
odredbama Eti¢kog kodeksa.

U aktivnostima koje su odobrene kao sluzbena duznost zaposlenik ne smije prihvatiti honorar ili
drugu naknadu, osim naknade putnih troSkova i1 dnevnice, jer su ti troSkovi povezani s aktivnoscu.

Clanak 11.

U svim oblicima javnog nastupa i djelovanja u kojima ne predstavlja Drustvo, a koji su tematski

povezani s Drustvom, zaposlenik je duzan istaknuti da iznosi svoje osobne stavove.
Aktivnost koju zaposlenik poduzima u svojstvu privatne osobe mora biti uskladena s aktima DrusStva,

a sve pripreme moraju se obaviti izvan radnog vremena. U vezi s pripremom ili provedbom aktivnosti
za privatne svrhe zaposlenik ne smije koristiti usluge drugih zaposlenika, materijal ili objekte Drustva.

Clanak 12.
Radnici su duzni voditi raCuna o svom profesionalnom nastupu, te primjerenom izgledu i ponasanju.
Clanak 13.

U obavljanju privatnih poslova radnici se ne koriste sluzbenim oznakama ili autoritetom radnog
mjesta kao ni svojim polozajem u svrhu ostvarivanja materijalne i druge koristi za sebe ili za drugu
fizicku ili pravnu osobu.

Clanak 14.



Pri iznoSenju stavova Drustva i osobnih stavova, zaposlenik pazi na osobni ugled i ugled Drustva.

V. ODNOS RADNIKA PREMA KORISNICIMA USLUGA

Clanak 15.

U obavljanju poslova 1 radnih zadataka zaposlenici Drustva su duzni:
- postupati profesionalno, nepristrano i pristojno,

- primjenjivati stru¢no znanje na takav nacin da gradanima i korisnicima proizvoda i usluga
Drustva pomazu u ostvarivanju njihovih prava, postupaju¢i pritom u skladu s nacelom
zakonitosti, razmjernosti u zastiti njihovih prava, na¢elom ucinkovitosti i ekonomicnosti,
nacelom zastite javnog interesa, te drugim nacelima za zakonito obavljanje poslova i radnih
zadataka,

- postupati jednako prema svim gradanima i korisnicima proizvoda i usluga Drustva, bez
diskriminacije ili povlas¢ivanja po bilo kojoj osnovi,

- postupati s posebnom paznjom prema osobama s invaliditetom 1 drugim osobama s posebnim
potrebama.

Clanak 16.

prema njima se odnositi ljubazno, usluzno i strpljivo, suzdrzavaju¢i se od svakog oblika
diskriminacije.

Puna suradnja s gradanima i korisnicima proizvoda i usluga Drustva u obostranom je interesu, stoga
ostvarenje njihovih opravdanih zahtjeva predstavlja obavezu svih zaposlenika.

V. ODNOS ZAPOSLENIKA PREMA DRUGIM ZAPOSLENICIMA | RADNIM
OBVEZAMA

Clanak 17.

Granice odgovornosti 1 ovlaStenja svakog zaposlenika odredene su Pravilnikom o radu,
Organizacijskim ustrojstvom, odlukama i drugim aktima Drustva, a zaposlenici su duzni postivati
granice ovlastenja 1 odgovornosti.

Zaposlenici Drustva duzni su u svojem ponasanju primjenjivati nacela i odredbe Eti¢kog kodeksa, te
snositi odgovornost za vlastite postupke, kao i za prikrivanje i toleriranje neprihvatljivog ponasanja
drugih.

Clanak 18.



PonaSanje zaposlenika na radnom mjestu i izvan njega temelji se na uzajamnom povjerenju,
uvazavanju, korektnosti, pristojnosti, suradnji, odgovornosti, strpljenju, kolegijalnosti 1 poStivanju
osobnosti i dostojanstvu suradnika.

Clanak 19.

Zaposlenici ne smiju ometati druge zaposlenike u obavljanju njihovih poslova i radnih zadataka.

Clanak 20.

Nadredeni zaposlenici po svim razinama trebaju poticati ostale zaposlenike na kvalitetno i u¢inkovito
obavljanje poslova i radnih zadataka u Drustvu, postivanje odredaba Etickog kodeksa te primjeren
odnos prema svim zainteresiranim stranama.

Clanak 21.

Uprava Drustva ima obavezu zaposlenicima osigurati i uiniti im dostupnim sve podatke, informacije
i sredstva potrebna za kvalitetan rad te ih upoznati sa svim internim propisima, standardima i
postupcima potrebnim za kvalitetno obavljanje poslova u skladu sa zakonskim okvirom, te omoguciti

obrazovanje i stru¢no usavr$avanje u okviru poslova koje obavljaju.

Clanak 22.
Zaposlenici su duzni razvijati kulturu timskog rada te kontinuirano medusobno horizontalno i

vertikalno komunicirati i razmjenjivati misljenja i informacije o pitanjima iz njihovog djelokruga
rada.

Komunikacija se treba zasnivati na medusobnom uvazavanju i profesionalnom odnosu.

Clanak 23.

Zaposlenici su duzni suzdrzavati se od svakog oblika diskriminacije na temelju rase, boje koze, spola,
spolnog opredjeljenja, bracnog stanja, obiteljskih veza, dobi, vjere, politickog i drugog uvjerenja,
nacionalnog ili socijalnog podrijetla, imovnog stanja, rodenja, drustvenog polozaja, ¢lanstva u
politickoj stranci ili ne €lanstva u politickoj stranci, Clanstva u sindikatu te tjelesnih ili duSevnih
poteskoca.

Clanak 24.

U komunikaciji treba izbjegavati i/ili Sirenje glasina i ogovaranje te stvaranje negativne radne
atmosfere.

Clanak 25.
Stabilnost u ponasanju, tolerantnost 1 fleksibilnost pozeljne su osobine koje se moraju stalno razvijati,
te voditi brigu o svome primjerenom osobnom izgledu i odijevanju.

VI. ZAKONITOST I STRUCNOST U RADU




Clanak 26.

Od svih zaposlenika se trazi osiguranje kvalitete i uskladenost sa zakonskim i drugim zahtjevima pri
realizaciji poslova Drustva. Pri tome su zaposlenici odgovorni voditi brigu o kvaliteti poslova koje

obavljaju, postivanju planiranih rokova, racionalnom koristenju
radnog vremena, sredstava i energije, posStivanju zakonskih i drugih propisa te propisanih procedura.
Sve poslovne dogadaje treba zabiljeziti tocno i na vrijeme.

Uprava-direktor i zaposlenici odgovorni su da poslovanje bude u skladu s vaze¢im zakonima i
propisima, te su svojim pozitivnhim primjerom duZni poticati eticnost u ponasanju svih zaposlenika
Drustva, a u odnosu prema podredenima njegovati timski rad, educirati se u skladu s zahtjevima

radnog mjesta i njihovim sposobnostima, a sve radi ostvarivanja rezultata u poslovanju Drustva.

Clanak 27.
U obavljanju poslova zaposlenici su obvezni 1 odgovorni pridrZavati se vazec¢ih zakona, propisa, op¢ih
akata i odluka Drustva, nacela struke 1 ovog Etickog kodeksa.

U situacijama gdje se pokaze da zakoni ili drugi propisi nisu jasni zaposlenicima, treba postupiti
razborito te zatraZiti savjet odnosno tumacenje propisa od nadleznih tijela.

Clanak 28.
Od zaposlenika se ocekuje profesionalno, proaktivno, savjesno i marljivo postupanje i zastita

interesa Drustva.

U obavljanju poslova, zaposlenici moraju poStovati propisane rokove i nastojati da se svi radni
zadaci i poslovi obave bez nepotrebnog odugovlacenja.

Clanak 29.

Svako neto¢no prikazivanje ¢injenica, prikrivanje i zadrzavanje podataka i informacija kojima bi
zaposlenici ostvarili korist za sebe ili drugoga ili Stetili radu suradnika i interesima Drustva strogo je
zabranjeno.

Clanak 30.

Obveza je uprave Drustva voditi politiku stalnog struénog usavrSavanja i omoguciti obrazovanje i
stalno usavrsavanje zaposlenika za poslove koje obavljaju ili ¢e obavljati.

VIl 1IZBJEGAVANJE | PREVENCIJA SUKOBA INTERESA

Clanak 31.

U tijeku radnog vremena, niti izvan njega, zaposlenici se ne smiju baviti aktivnostima koje bi mogle
utjecati na njihovu sposobnost kod donosenja nepristranih odluka.

Clanak 32.



Zaposlenici ne smiju sudjelovati u aktivnostima koje mogu Stetiti polozaju, interesu, ugledu i1
dobrobiti Drustva, kao i u svim situacijama u kojima je osobni interes u sukobu s poslovnim interesom.

Clanak 33.

Zaposlenici su duzni biti lojalni Drustvu i ne smiju sudjelovati u aktivnostima koje bi mogle dovesti
do sukoba interesa.

Clanak 34.

Sukob interesa postoji kod zaposlenika €iji odnos prema predmetu odluc¢ivanja iz bilo kojih razloga

nije neutralan, $to bi moglo utjecati na donosenje odluka na temelju osobnih interesa.

Sukob interesa narocito mogu uzrokovati obiteljski odnosi, prijateljske i druge bliske veze, financijski
interesi i slicno.

Clanak 35.
Zaposlenici su duzni izbjegavati svaki sukob interesa i po saznanju o mogucem postojanju istog
odmah obavijestiti Upravu Drustva,Povjerenika za etiku i Eti¢ko povjerenstvo.

Clanak 36.

U slucaju dvojbe o postojanju sukoba interesa zaposlenik i Uprava Drustva duzni su prije nastupanja
ili u slucaju nastupanja okolnosti iz ¢lanka 32. ovog ¢lanka zatraziti misljenje Etickog povjerenstva.

Clanak 37.

O postojanju sukoba interesa u svakom pojedinom slucaju odluc¢uje Uprava Drustva, uz prethodno
pribavljeno misljenje Etickog povjerenstva.

Clanak 38.

U sluc¢aju moguceg postojanja sukoba interesa zaposlenik koji je ¢lan Etickog povjerenstva ili
Povjerenik za etiku ¢e biti izuzet od odlucivanja u predmetu u kojem nije neutralan i to na vlastiti
zahtjev ili temeljem odluke Uprave Drustva.

Clanak 39.

U cilju prevencije sukoba interesa zaposlenik je duzan Upravi Drustva prijaviti ¢injenicu da on ili
¢lanovi njegove uze obitelji imaju poslovne odnose sa Drustvom.

Clanovi uZe obitelji u smislu ovog Eti¢kog kodeksa su: braéni i izvanbraéni drug, srodnici po krvi u
prvoj liniji i njihovi brac¢ni drugovi.

Vill. ODGOVORNO UPRAVLJANJE IMOVINOM,POSLOVNIM FINANCIJAMA I
POSTUPKOM NABAVE




Clanak 40.
Clanak 41.

Zaposlenici koji rade na poslovima upravljanja imovinom, financijskim poslovima i poslovima
nabave duZni su pridrzavati se i dodatnih eti¢kih nacela prema specifi¢nim standardima struke.

Zaposlenici koji rade na poslovima iz stavka 1. ovog ¢lanka duzni su izbjegavati sve pokusSaje
utjecanja na donosenje neobjektivnih i pristranih odluka 1 u obavljanju poslova postupati odgovorno
1 s paznjom dobrog strucnjaka i1 gospodarstvenika.

Poslovi nabave roba, usluga i radova obavljaju se prema nacelu osiguranja ocekivane vrijednosti za
ulozeni novac.

Clanak 42.
Upotreba sredstava Drustva za bilo koju protuzakonitu ili protupravnu svrhu strogo je zabranjena.

Svako otudivanje, pronevjera, oste¢enje ili unistavanje imovine DruStva nepravilnim rukovanjem i
nemarnim odnosom prema radu, kao i neovlaSteno koristenje, strogo je zabranjeno.

Clanak 43.

Od svih zaposlenika Drustva ocekuje se da izbjegavaju uzrokovanje Stete, koristenje usluga,
materijala ili objekata Drustva u privatne svrhe, bespotrebne troSkove ili druge gubitke.

Zabranjuje se prisvajanje imovine DrusStva. Od zaposlenika se trazi da sprecavaju da druge osobe
prisvajaju imovinu Drustva.

IX. POVJERLJIVOST OSOBNIH PODATAKA | INFORMACIJA O POSLOVANJU

Clanak 44.

Osobni podaci o zaposlenicima i kandidatima za radna mjesta u Drustvu kao i podaci i informacije
o korisnicima usluga, dobavlja¢ima i drugim poslovnim partnerima dobiveni izravnim ili
neizravnim putem povjerljivi su i §tite se sukladno vaze¢im zakonskim propisima i aktima Drustva.

Clanak 45.

Zabranjeno je koristenje, objavljivanje ili otkrivanje podataka i informacija koji imaju iznimnu
vaznost za Drustvo ili imaju oznaku tajnosti ili su zakonom ili drugim propisom ili aktom utvrdeni
kao povijerljivi, sukladno Pravilniku ili Odluci o tajnosti podataka.

Informacije ili materijale koji opéenito nisu dostupni javnosti, a koje zaposlenik sazna tijekom rada
u Drustvu, zaposlenik ne smije koristiti u svrhe ostvarivanja privatne koristi ili privatne koristi
drugih osoba ili subjekata.

X. PRIMANJE ILI DAVANJE DAROVA I DRUGIH CINIDBI




Clanak 46.
Mito i korupcija strogo su zabranjeni.
Clanak 47.

Zaposlenicima je strogo zabranjeno ponuditi, dati ili prihvatiti, izravno ili neizravno, bilo kakvu
neovlaStenu novc€anu ili drugu korist, uslugu ili obe¢anje, a u svrhu dobivanja, odrzavanja, upravljanja
ili osiguravanja bilo kakve protupravne koristi.

Clanak 48.

Zaposlenicima je strogo zabranjeno primati bilo kakve povlastice, usluge, darove ili poklone, ili pak
druge oblike placanja, kao poticaj da se provede neka sluzbena radnja ili odluka u svojstvu
zaposlenika, ili da se utjece na neku sluzbenu radnju ili odluku vezano uz poslovanje s DruStvom.

Clanak 49.

Zaposlenicima Drustva zabranjeno je primanje darova. Iznimno, ako se radi o prigodnim darovima
simboli¢ne vrijednosti koji se u poslovnom okruzenju smatraju uobic¢ajenim znakom paznje, primanje
darova je dozvoljeno u vrijednosti do 200,00 kuna, ako ne dovodi primatelja u obvezujucu ovisnost,
ne utjece na sklapanje posla niti stavlja davatelja u bilo kakav povlasteni polozaj.

Uprava-direktor moze, ukoliko ocijeni da s tom namjerom ni na koji nacin ne vrijeda primatelja dara,
dati dar do vrijednosti maksimalno 500,00 kuna. Pri tome dar treba biti izabran tako da kod primatelja
ne stvori dojam nemoralnosti ili nekorektnosti.

Clanak 50.

Dar povijesnog ili umjetnickog znacaja moze se primiti i iznad vrijednosti do 200,00 kuna, ali samo
u korist imovine Drustva.

XI. ZABRANA KONZUMIRANJA SREDSTAVA OVISNOSTI

Clanak 51.

Najstroze se zabranjuje konzumiranje sredstava ovisnosti za vrijeme radnog vremena, u skladu sa
zakonodavstvom Republike Hrvatske i aktima Drustva.

Zaposlenici mogu u svakom trenutku tijekom radnog vremena biti podvrgnuti testiranju u svrhu
provjere postivanja stavka 1. ovog ¢lanka Etickog kodeksa.

XII. BRIGA O SIGURNOSTI NA RADU.ZASTITI ZDRAVLJA I OKOLISU

Clanak 52.



Obveza svih zaposlenika Drustva, u okviru njihovih ovlasti i odgovornosti, je stalno primjenjivati
mjere zastite na radu, Stitec¢i tako sebe i druge.

Briga o vlastitom zdravlju i odrZavanju psihofizi¢ke kondicije takoder je obveza svakog zaposlenika
Drustva.

Posebice se naglasava obveza zaposlenika da brinu o zastiti okoliSa, urednosti, te smanjenju, reciklazi
i odlaganju otpada koji nastaje tijekom poslovnih procesa u Drustvu, u skladu sa zakonskim propisima
i aktima Drustva.

X1 IMENOVANJE POVJERENIKA | POVJERENSTVA ZA ETIKU

Clanak 53.

Povjerenika 1 povjerenstvo za etiku imenuje Uprava Drustva iz reda radnika na vrijeme od Cetiri
godine.

U slucaju duze odsutnosti s rada Povjerenika za etiku, Uprava Drustva ¢e imenovati zamjenika
Povjerenika za etiku koji preuzima ovlasti i duznosti odsutnog Povjerenika sve do njegova povratka.

Clanak 54.

Odluka o imenovanju Povjerenika za etiku sadrzi: ime 1 prezime, radno mjesto na koje je rasporeden,
broj telefona i1 adresu elektronicke poste.

Odluka iz stavka 1. ovoga ¢lanka ¢e se istaknuti na web stranici i oglasnim plo¢ama Drustva.

XIV. PRAVA | OBVEZE POVJERENIKA ZA ETIKU

Clanak 55.

Povjerenik za etiku prati primjenu Etickog kodeksa u Drustvu, promice eti¢ko ponaSanje u
medusobnim odnosima radnika, te odnosima radnika prema korisnicima usluga, zaprima prituzbe
radnika 1 korisnika usluga na neeticko ponasanje i postupanje radnika, provodi postupak ispitivanja
osnovanosti prituzbe, priprema pisano izvjes¢e i odgovor podnositelju prituzbe, te vodi evidenciju o
zaprimljenim prituzbama.

Povjerenik za etiku podnosi Upravi Drustva godiSnje izvje$¢e o svom radu, najkasnije do 28.veljace
za prethodnu godinu, te izvanredno izvjesée na zahtjev Uprave Drustva.

XV. PROVEDBA ETICKOG KODEKSA I NADZOR

Clanak 56.



U cilju stvaranja uvjeta za razvoj etickog ponasanja Uprava-direktor je duzan osigurati sve §to je
potrebno za provedbu ovog Etickog kodeksa.

Clanak 57.

Svi zaposlenici Drustva, bez obzira na kojoj se poziciji nalaze i koje poslove obavljaju, u svom radu
duzni su pridrzavati se nacela ovog Etickog kodeksa.

Postivanje nacela ovog Etickog kodeksa predstavlja opéu radnu obavezu.

Postivanje nacela ovog Etickog kodeksa osobna je i profesionalna odgovornost svakog pojedinca
zaposlenog u Drustvu.

Povreda Etickog kodeksa smatra se povredom radnih obveza. Sukladno tome, a u odnosu na tip
povrede Etickog kodeksa primjenjuju se odgovarajuce odredbe Pravilnika o radu.

XVI. PODNOSENJE PRITUZBE

Clanak 58.

Zaposlenici DruStva imaju pravo i duZnost prijavljivati postupke u poslovanju i ponaSanje koje je
protivno odredbama ovog Etickog kodeksa.

Podaci o podnositelju prijave smatraju se povjerljivim podacima.
Clanak 59.

Podnosenje prijave od strane zaposlenika u dobroj vjeri ne mozZe biti razlogom za njegovo
sankcioniranje.

PodnoSenje laZne prijave od strane jednog zaposlenika druStva ili Uprave prema drugom zaposleniku
ili Upravi za koju se pokaZze da nije tocna i da je podnijeta u zloj namjeri smatra se prekrSajem ovog
Etickog Kodeksa.

Clanak 60.

Korisnici usluga, poslovni partneri i gradani mogu podnijeti prijavu u slucaju sumnje o povredi
Etickog kodeksa, uz osiguranu zastitu tajnosti podataka o podnositelju prijave.

Clanak 61.

Prijave radi krSenja odredbi Etickog kodeksa podnose se povjereniku za etiku pisanim putem na
adresu Gradska groblja Viktorovac d.o.0., Povjerenik za etiku, Antuna Grahovara 2, 44010 Sisak ili
elektronski na e-mail adresu: groblje-viktorovac@ggvsk.hr

Bez obzira na nacin podnosSenja prijave, zajamceno je brzo i u€inkovito rjeSavanje prituzbi s kojima
se postupa u povjerenju, uz osiguranu zastitu tajnosti podataka o podnositelju.

XVII. ISPITIVANJE OSNOVANOSTI PRITUZBE

Clanak 62.


mailto:groblje-viktorovac@ggvsk.hr

Povjerenik za etiku duzan je najkasnije u roku od 30 dana od dana primitka prituzbe provesti postupak
ispitivanja osnovanosti prituzbe.

Clanak 63.

U postupku ispitivanja osnovanosti prituzbe, Povjerenik za etiku zatrazit ¢e pisanu izjavu radnika na
kojeg se odnosi prituzba, izjave drugih radnika koji imaju neposredno saznanje o sadrzaju prituzbe,
izvjesc¢a nadleznih tijela u slucaju sumnje u moguca kaznena djela, te poduzeti i druge radnje potrebne
za utvrdivanje ¢injeni¢nog stanja.

Clanak 64.

Ukoliko Povjerenik za etiku u postupku ispitivanja osnovanosti prituzbe na temelju prikupljenih
dokaza, ocijeni da su navodi iz prituzbe osnovani, u izvjes¢u Upravi Drustva predlozit ce
poduzimanje odgovarajuc¢ih postupaka i radnji.

Na temelju dostavljenog izvjes¢a Povjerenika za etiku, Uprava Drustva mora, ovisno o vrsti i teZini
povrede, pokrenuti postupak zbog povrede radne duznosti i pisanim putem upozoriti radnika na
neeti¢no postupanje i potrebu pridrzavanja odredbi Etickog kodeksa.

XVIIL PRITUZBA NA NEETICNO PONASANJE POVJERENIKA ZA ETIKU

Clanak 65.
Prituzba na neeti¢no ponasanje Povjerenika za etiku dostavlja se Etickom povjerenstvu.

Eticko povjerenstvo duzno je u roku od najkasnije 30 dana od dana zaprimanja prituzbe dostaviti
odgovor na prituzbu podnositelju prituzbe i o tome izvijestiti Upravu Drustva.

Ukoliko Uprava DruStva na temelju dostavljenog izvjeS¢a etickog povjerenstva o provedenom
postupku ispitivanja osnovanosti prituzbe ocijeni da je Povjerenik za etiku pocinio povredu Etickog
kodeksa, postupit ¢e u skladu s odredbom ¢lanka 64. stavka 2. Etickog kodeksa.

XIX. ZASTITA POVJERENIKA ZA ETIKU

Clanak 66.

Povjerenik za etiku ne moZze 2bog obavljanja svoje duznosti biti pozvan na odgovornost niti doveden
u nepovoljniji polozaj u odnosu na druge radnike.

Povjerenik za etiku moZe EtiCkom povjerenstvu podnijeti prituzbu na neeti¢no ponasanje drugih
radnika prema Povjereniku za etiku.

Eticko povjerenstvo duzno je u roku od 30 dana od dana zaprimanja prituzbe dostaviti odgovor na
prituzbu etiCkom povjereniku i o tome izvijestiti Upravu Drustva.

XX. NADZOR NAD PROVEDBOM ETICKOG KODEKSA

Clanak 67.



Nadzor nad provedbom ovoga Etickog kodeksa obavlja Eticko povjerenstvo.
Eticko povjerenstvo sastoji se od predsjednika i dva ¢lana te njihovih zamjenika.
Clanove Eti¢kog povjerenstva imenuje i razrjesava Uprava Drustva.

Mandat Etickog povjerenstva traje Cetiri godine.

Eticko povjerenstvo prati primjenu Etickog kodeksa i daje misljenja vezano uz njegovu primjenu te
prati primjenu medunarodnih standarda te primjenu propisa u podrucju eti¢kog postupanja i predlaze
izmjene 1 dopune Etickog kodeksa.

Eticko povjerenstvo promice i predlaze mjere za jacanje etiCkih standarda s obzirom na osobno
ponasanje radnika.

Sva tijela Drustva, te radnici, duzni su suradivati s Etickim povjerenstvom u prikupljanju informacija
potrebnih za njegovo odlucivanje.

Kada je potrebno odluciti o ¢lanu Eti¢kog povjerenstva, umjesto ¢lana u odluc¢ivanju

sudjeluje njegov zamjenik.

XXI. DJELOKRUG RADA ETICKOG POVJERENSTVA

Clanak 68.
Eticko povjerenstvo pored poslova iz ¢lanka 70. ovoga Etickog kodeksa obavlja i sljedece poslove:

- odgovara na prituzbe korisnika usluga, pravnih osoba i radnika zbog togo $to u roku od 30
dana od zaprimanja prituzbe nisu dobili odgovor na prituzbu ili u slucaju kada podnositelj
prituzbe nije zadovoljan odgovorom,

- provodi postupak ispitivanja osnovanosti prituzbe na ponaSanje Povjerenika za etiku te
prituzbe Povjerenika za etiku za neeti¢no ponasanje drugih radnika prema Povjereniku za
etiku,

- daje odgovor na prituzbu podnositelju prituzbe,

- podnosi Upravi Drustva godiSnje izvjeS¢e o svom radu, najkasnije do 28.veljace za prethodnu
godinu, te izvanredno izvjeS¢e o radu na zahtjev Uprave Drustva.

Clanak 69.

Radnici su se duzni upoznati sa ovim Etickim kodeksom te ga u dobroj vjeri provoditi i primjenjivati
u svakodnevnom radu.

Clanak 70.



Ovaj Eticki kodeks stupa na snagu po proteku roka od osam dana od dana objave na oglasnim
plo¢ama Drustva.
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